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l. DEesAFios DE DESARROLLO

Segln datos oficiales del pais, la proporcién de Personas dominicanas viviendo en |a pobreza se redujo
drdsticamente de 31.7% en 2012 a 28.9% en 20162 y datos del 2019 sefialan una reduccién a un 21%3. No
obstante, esta evolucién no ha generado resultados satisfactorios en términos de mercado de trabajo, ya
que la mayor parte de los empleos que se generan son informales de mala calidad Yy contindia existiendo una
brecha de género importante. Por otra parte, al ser una economia abierta y relativamente pequefia requiere
asegurar una alta competitividad de sy aparato productivo y, sin embargo, esto dista de ser una realidad,

intensidad en mejoras sustantivas en la distribucidn del ingreso ni en el acceso a servicios sociales bésicos
de calidad, ni en [a disminucion de las brechas de género, ni la inclusidn de grupos vulnerabilidades como
Personas en situacién de discapacidad y comunidad LBGTI, limitando las posibilidades y oportunidades de
Brupos significativos de [a poblacién para lograr el desarrollo humano sostenible. Esto se agrava atin mds

2020° reportan una reduccién de Ia actividad econémica de -8.1%, que muestra el efecto del confinamiento
y las medidas adoptadas para evitar la Propagacién del COVID 19. Entre las actividades que tuvieron mayor
recesion se destaca el turismo; actividad que redujo en -47.5%, la construccion con -15.8%, explotacién de
minas y canteras, -14.1% Y servicios diversos que se contrajo en -11.9%.

En relacién a los indicadores relativos al desarrollo humano, tales como en el acceso de calidad a servicios
bésicos, el pafs presenta tasas de mortalidad infantil, mortalidad materna, embarazos en adolescentes y
violencia de género Preocupantes - por ser entre los mis altos de |a region de ALC - e indicadores deficientes

' PNUD 1AC Cl9 PDS No.15, “Impacto Econémico ¥y Social del covip-19 Y Opciones de Politica en la
Republica Dominicana*.

? Oficina Nacional de Estadistica (ONE)
? Oficina Nacional de Estadistica, Boletin de Estadisticas oficiales de pobreza monetaria (2020) .
* Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Informe Global de Desarrollo Humano 2019.

® Oficina Nacional de Estadistica (ONE).

® Banco Mundial.

7 PNUD 1AC c19 ppg No.15. “Impacto Econémico Y Social del COVID-19 y Opciones de Politica en 1la
Reptiblica Dominicana”.

? fdem.

8 Informe de la Economia Dominicana enero-septiembre 2020, Banco Central de la Reptublica.
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en el sector educativo. Si bien [a tasa de mortalidad materna experimentd un aumento de 62 muertes por
cada 100 mil nacidos vivos en 2012 a 92 muertes por cada 100 mil nacidos vivos en el 2015. Por otro lado, Ia
tasa de mortalidad infantil Muestra una tendencia a la baja en el periodo 2010-2017, pasando de 28.3
muertes infantiles por cada mil nacimientos a un valor de 25 muertes infantiles por cada mil nacimientos.

Segtn el ndice de Desarrollo Humano Provincial para 2016, el 67.7% de las provincias dominicanas se ubican
en la categoria de desarrollo humano medio bajo y de las 5 provincias con desarrollo humano bajo, 3
pertenecen a la regién fronteriza (Pedernales, Independencia y Elfas Pifia), registrando los indicadores mas
deficientes en las tres dimensiones que evaltia el indice de desarrollo humano (vida larga y saludable, acceso
a educacidn y nivel de vida digno). El Distrito Nacional es la Unica provincia del pafs que registra un desarrollo
humano alto mientras que la provincia de Elfas Pifia es |a que registra los niveles de desarrollo humano mds
bajos, ocupando el dltimo lugar del ranking. Con ello se evidencia las dificultades que existen en materia de
la distribucién de las riquezas con mayor equidad en el contexto dominicano.

En las provincias de desarrollo humano bajo persiste un alto desempleo y niveles importantes de pobreza,
con desafios de impulsar mejores estrategias para oportunidades de empleo y generacién de ingresos; que
puede incorporar el fomento a la inversion articulada con los avances en promover las micro y pequefias
empresas del pais. De las provincias en la region Enriquillo, tres de ellas tienen desarrollo humano bajo, que
a su vez registraron en 2016 las tasas de desempleo més altas del pais, en promedio con una tasa de 18.8%.
Se destaca la situacién de desempleo en Barahona con |a mayor tasa en el periodo (19.4%); y Elfas Pifia, la
provincia con menor Indice de Calidad de Vida del pais que experimentd este dltimo afio un desempleo del
orden de 17.8%, ambas provincias superando ampliamente Ia tasa nacional de 13.3%.

Si aplicamos al anélisis el enfoque de género, segtin el Informe Mundial de Desarrollo Humano 2019, el indice
de Desigualdad de Género muestra que la Repuiblica Dominicana presenta un nivel de desigualdad superior
a la media latinoamericana (1.003 vs 0.941), siendo el 5to pais de la regién con un mayor IDG (mayor
desigualdad). Cabe resaltar que, si tomamos en cuenta ésta variable, el desarrollo humano alcanzado se
reduce en un 21.5%. Si vemos més de cerca la dimensién de mercado laboral, por ejemplo, en el 2018 se
puede apreciar que si bien en el pais el 33.4% de las mujeres ocupadas tiene educacidn superior versus el
16.8% de los hombres en igual condicién, esto no se corresponde con el hecho de que Ia tasa de participacion
de las mujeres en el mercado laboral sea mucho menor que la de los hombres, 50.9% versus 77.6%
respectivamente, ni que el salario promedio mensual de las mujeres sea de 21.7% menor que el percibido
por los hombres en 2016,

Evidentemente, el pais atin muestra rezagos en términos econémicos y sociales que han de ser atendidos.
La clasificacién del pafs como un pais de “Ingreso Medio Alto”, seglin las Naciones Unidas, trae consigo una

informes de la CEPAL. Considerando los efectos de Ia pandemia, se plantean desafios adicionales que
agravarian ain mis los niveles de desigualdad, tales como “la pérdida de ingresos de divisas por reduccién
de actividades clave como el turismo, la paralizacién de buena parte de las actividades econdmicas con
efectos directos e indirectos en el empleo e ingresos de los hogares, y desafios fiscales importantes, ya que
el Gobierno debe implementar medidas de alivio ante la crisis, especialmente para aquellos hogares mas
vulnerables, al mismo tiempo que ve caer su recaudacién tributaria”1o,

" PNUD rLAC Cl% PDS No.15, “Impacto Econémico Y Social del COVID-19 Y Opciones de Politica en la
Reptblica Dominicana”.
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A partir del andlisis de indicadores sobre desarrollo humano del PNUD, se realizé una evaluacién de |a
capacidad de respuesta de los paises y su nivel de vulnerabilidad ante los mdltiples efectos de una crisis

enfrentar con efectividad los riesgos de la pandemia en términos de salud y desarrollo humano, la Republica
Dominicana se encuentra por debajo del promedio de los paises de desarrollo humano alto y en algunos con
desafios similares a los paises de desarrollo humano medio, una clasificacién que ya el pais superd. De los
indicadores evaluados, se revela que el pais cuenta con 6 camas hospitalarias disponibles, 15.6 médicos y
con 3 enfermeras o parteras, por cada 100,000 personas. Otro de los aspectos importantes a considerar es

Y acceso a 7.5 suscripciones de banda ancha por cada 100 personas, Asimismo, para la Repuiblica Dominicana
se sefiala su alta vulnerabilidad econdmica debido a la disminucién del turismo y las remesas, las cuales
representan el 9.3% y 8.4% del PIB respectivamente,

La realidad es que la pandemia del COVID-19 no es sélo una crisis sanitaria, sino que tiene un impacto
multidimensional, con efectos importantes a nivel socioeconémico Yy humanitario. En términos
socioeconémicos, el impacto mas significativo que han tenido las medidas sanitarias frente a la eventual
crisis por el COVID-19, est4 vinculado con el mercado laboral, afectando de manera desproporcionada al

barreras para la inclusién econémica. De manera especifica, los principales efectos estan relacionados al
cierre de actividades como el comercio, turismo, las industrias de productos no alimenticios, afectando al
mercado de trabajo; y una reduccién de las remesas familiares que representan la tercera fuente de ingresos
por divisas del pafs (por detrds de la inversién extranjera directa y el turismo). A su vez, la reduccién de los
ingresos de las y los trabajadores y de ingresos no laborales como las remesas proyectan que la tendencia a
la reduccién de Ia pobreza se irfa revirtiendo.

A nivel microeconémico, es importante sefialar que la pandemia ha afectado con mayor fuerza a los
empresarios y empresarias que operan en la informalidad. De un total de personas ocupadas de 4,539,256,
el 52.9% se encuentra desarrollando actividades informales. Es evidente que, con el confinamiento Y cierre
temporal de los mercados, una gran proporcién de las y los trabajadores estarfan en una situacidn de franca
desventaja, no contando con seguridad social, no pudiendo acceder a los programas de subsidios
gubernamentales y teniendo mayor riesgo de contagio por la carencia de protocolos sanitarios y supervisién.

Los resultados preliminares de medicién de los efectos en la pobreza sefialan que se revertirfa la tendencia
a la reduccion que se logré desde el afio 2012. Al evaluar las medidas de proteccién de las y los trabajadores
implementadas se reporta que sin la ejecucion de las medidas como los programas FASE, Quédate en casay
Para Ti) la pobreza hubiera aumentado en 10.1 puntos para una tasa de 31.1%, es decir que implicaria
retornar a los niveles de pobreza del afio 2015. Estos programas mitigaron los impactos en la pérdida de
ingresos dada la coyuntura de cierre temporal de las actividades econémicas no esenciales, estiméndose que
con la ejecucion de dichas medidas Ia tasa de pobreza aumentaria en solo 3.9 puntos a final del afio 2020.

Por otro lado, las cifras muestran diferencias importantes por género, lo que implica que las mujeres
enfrentarian una mayor desproteccién y mayores efectos en sus ingresos en actividades de alta informalidad.
Se ha observado un cruce importante entre las actividades que han recibido el choque por el COVID-19y que
emplean un mayor niimero de mujeres en informalidad, siendo el turismo (65.9%), otros servicios (70.9%) vy
el comercio (44.2%) los principales sectores. Respecto al empleo, una de las categorfas més afectadas son
los servicios domésticos, en su mayoria realizado por mujeres quienes representan el 93.0%.
Adicionalmente, el rol de cuido a nivel familiar desarrollado por las mujeres reduce la oportunidad de
retornar a sus empleos hasta tanto no se normalicen las tandas escolares y reinicio de los centros de cuidado.

Definitivamente, el COVID-19 est4 exponiendoy agravando desigualdades en distintas dimensiones. Ademds
de efectos desproporcionados en el mercado laboral e ingresos hacia las y los trabajadores informales y las
mujeres, las personas con discapacidad ~ representando un 12% de la poblacién — enfrentan barreras para
acceder al mercado de trabajo antes de la pandemia, lo que supone una atin mayor afectacién por la misma.

Y Kovacevie, M. & Jahic, A. UNDP. (abril, 2020) “COVID-19 and Human Development: Exploring Global
Preparedness and Vulnerability.”
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el acceso a las medidas adoptadas en el marco de la crisis.

Finalmente, el valor de las importaciones podria declinar debido a disrupciones en las cadenas de suministro
Y por una reduccién en el nivel de actividad econdmica doméstica. Este escenario tendrs una repercusion a
nivel de los sectores econémicos afectando el encadenamiento productivo de las empresas, en especial las

para adaptarse a los desafios que implica la crisis por un bajo componente tecnoldgico y retos para articular

con cadenas de valor de amplio alcance, De hecho, sélo el 45% de las mipymes utilizan internet o redes
sociales para hacer crecer su negocio.

Por otro lado, datos del 2019 reflejan que las zonas francas contribuyen en un 3.2% al PIB del pafs, y
representan el 3.52% del empleo, siendo uno de los sectores que mayor niimero de empleos directos genera
en la economia dominicana, pero ademas genera unos USS 6,263.5 millones en exportaciones, compuestas
por 1,913 rubros y/o productos diferentes destinados a 122 paises, en cinco continentes. Respecto de las
actividades productivas de las empresas, se observan algunas escalas con relacién a su participacion en las
actividades productivas:

Servicios, 22.9%

Confecciones y Textiles, 14.8%
Manufactura de Tabaco y Derivados, 12.7%
Productos Agroindustriales, 7.6%
Comercializacién, 7.6%

Productos Médicos y Farmacéuticos, 4.9%
Calzados y sus Componentes, 3.5%

Otras actividades, 22.3%.

Asi mismo, este afio 2020, la propagacion local del Coronavirus en el pais llevé a la implementacién de
medidas estrictas de confina miento, cierre temporal de actividades productivas no esenciales, restricciones
a la libertad de trénsito, cierre de las fronteras maritimas, terrestres y aéreas, entre otras disposiciones,
generando un impacto severo en la actividad econémica en los meses subsiguientes, con una variacién
interanual de -9.4% en marzo, llegando a un punto critico en abril de -29.8%, donde especificamente para
las Zonas Francas se registra un —9.6%, de acuerdo a datos publicados por el Banco Central. Esta realidad se
hace mis visible al compararse con datos la Balanza de Pagos para el trimestre enero-marzo 2020 (antes del
confinamiento), donde las exportaciones de Zonas Francas aumentaron un 1.5% con respecto a los primeros
tres meses de 2019, alcanzando unos USS$21.3 millones adicionales, colocdndose como una de las actividades
econdémicas de mayor contribucién al crecimiento en enero del 2020,

Estos datos son de gran interés, ya que el Banco Central destaca que, una vez iniciado el plan de reactivacién
econémica en mayo, los sectores comercio, construccién, manufactura local y zonas francas fueron los
primeros en reiniciar sus operaciones con mayor nivel de alcance, lo cual se he visto reflejado en las cifras
preliminares de junio, destacdndose el crecimiento de la construccién (11.7%) y de la manufactura local

Si hablamos de igualdad de género, las mujeres ocupan el 50.9% de los puestos de trabajo en el sector de
Zonas Francas, mientras que los hombres el 49.1%, de acuerdo con el Informe Estadistico 2019 de Zonas
Francas del CNZFE. A pesar de que las mujeres ocupan la mayorfa de los empleos en el sector, estas estdn
ubicadas mayormente en los puestos de operarios y los hombres en los administrativos y técnicos, siendo
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los ltimos los que ofrecen mejores salarios y condiciones laborales12, por lo que las mujeres se encuentran
en puestos de menor remuneracién y seguridad laboral. A manera general el sector refleja una segregacién
ocupacional y tendencias de desigualdad de género en los ingresos, que enfrentan las mujeres, asi como
riesgos de ser victimas de acoso y violencia de género,

Es importante promover iniciativas que promuevan la eliminacién de desigualdades Y que establezcan un
balance entre las condiciones y seguridad de mujeres y hombres que laboran en el sector, como por ejemplo
la implementacién del sello de igualdad de género. Asimismo, se podrfa incentivar acciones especificas y
buenas précticas para la prevencién del acoso sexual y laboral, y la prevencién y deteccién de la violencia de
género, iniciativas que en un momento fueron implementadas y que se podrian retomar.

En materia de discapacidad, en la Republica Dominicana, 1,160,847 personas viven con algtin tipo de
discapacidad representando un 12% de la poblacién. Las personas con discapacidad enfrentan diversas
barreras entre las que debemos destacar aquellas que restringen su inclusién en el 4mbito laboral. El 64%
de las personas con discapacidad no tienen acceso a un trabajo decente, en comparacién con el 52.5% de
las personas sin discapacidad. Esta situacién se ve agravada al desagregar los datos por sexo, siendo el
porcentaje de mujeres con discapacidad no ocupadas (77.5%) mds alto que el de los hombres con
discapacidad (55.3%) (ENHOGAR 2013). La exclusién de un sector de la poblacion del mercado laboral genera
consecuencias a nivel pais, como la pérdida de una parte de la poblacién econémicamente activa y la
reduccién entre un 3% y un 7% del Producto Interno Bruto (PIB) de un pafs (OIT, 2009). Las zonas francas y
las empresas en regimenes especiales representan un excelente sector para promover la inclusién laboral,
Ya que no solo es un compromiso con la sociedad y el desarrollo del pafs, sino que también aporta una serie
de beneficios como mayor confianza Y reputacién, beneficios econémicos y profesionales y captacion de
clientelas para las empresas.

En términos de sostenibilidad ambiental, segtin la Encuesta Nacional de Desarrollo Industrial y Sostenibilidad
Empresarial (ENDIS), donde se entrevistaron 224 émpresas con un muestreo probabilistico del sector
manufacturero, energia y mineria junto al Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), sefialan que
tan solo un 25% de las empresas dominicanas prioriza la sostenibilidad y una muestra reducida del 33%
conoce los ODS. En términos de las 3R (reducir, reutilizar, reciclar) solo 27.7% clasifica sus residuos y el 30%
recicla. En términos de investigacién y desarrollo, un escaso porcentaje del 13% de las empresas invierten
recursos para tales fines. Y otro dato importante para resaltar es que solamente el 3.5% realiza mediciones
de sus emisiones atmosféricas, reveldndose como una de las tareas mds cuesta arriba para las empresas
dominicanas.

A pesar de los numerosos avances en la provision de servicios y la administracién publica, que son indicativos
de la eficacia del Gobierno, Replblica Dominicana ha venido demostrando ciertos desafios respecto de la
Regidn de América Latina y el Caribe. En el indicador especifico de la eficacia del Buen Gobierno ocupa el
puesto 27 de los 36 paises de |a Regidn, esto es, en cuanto a la percepcion de la calidad de los servicios y la
administracién publica, de manera directa. (Informe sobre la Calidad Democratica, PNUD, 2019).

Partiendo de la idea de que la confianza que la ciudadania expresa surge de su aprobacién de la gestién
gubernamental, o de un grado de comodidad con los resultados obtenidos por el régimen politico, esta
constituye un indicador idéneo sobre la calidad de la gestion de Gobierno y, en ese sentido, constituye una
dimensién del éxito o fracaso de la democracia en un pais concreto.

Dado este contexto, el proceso de gestion del modelo de desarrollo basado y orientado en brindar las
condiciones y oportunidades para las personas cobra un papel fundamental cuando fijamos la mirada en las
potencialidades que tiene cada pafs y sus territorios para orientar su oferta productiva a lademanda nacional
y brindar al mercado internacional aquellos bienes y servicios que tienen una fuerte posicién competitiva.
De esto la importancia de contar con instituciones rectoras fuertes que en materia comercial p%

12 |nforme Estadistico 2019 de Zonas Francas del CNZFE. Distribucién operarios 43% hombres v 57% mujeres; técnicos 66% hombres y 34% mujeres;
puestos administrativos 55% hombres ¥ 45% mujeres.

Version Julio 2019 PNUD Formato de Documento de Proyecto 6



desarrollo sostenible de la productividad y competitividad de la industria, el comercio y las mipymes a través
de la formulacién y aplicacion de politicas publicas, siendo esto especificamente la misién del Ministerio de
Industria, Comercio y Mipymes (MICM).

El MICM es el 6rgano rector y el encargado de la formulacién, adopcién, seguimiento, evaluacién y control
de las politicas, estrategias, planes generales, programas, proyectos y servicios de los sectores de la industria,
exportaciones, el comercio interno y el comercio exterior, las zonas francas, regimenes especiales y las
MIPYMES, incluida la comercializacién, el control y el abastecimiento del mercado de derivados del petréleo
y demds combustibles, conforme a los lineamientos y prioridades del Gobierno Central.

En el &nimo de promover y defender la competencia en los mercados para hacer més eficiente la economia
nacional en beneficio de todos los ciudadanos y ciudadanas, es preciso garantizar que todos aquellos agentes
econdmicos que quieran entrar a los mercados puedan hacerlo, sin resistencias que obstaculicen su ingreso.
Las barreras que condicionan la vitalidad de un tejido comercial diverso y eficiente son las frecuentes
précticas anticompetitivas provenientes de empresas ya existentes.

Se vuelve imprescindible analizar la actividad comercial e identificar obstdculos en las cadenas de
comercializacién. Esto implica conocer el desempefio del sector Y sus caracteristicas: amplitud, canales y
margenes de comercializacién, particularidades de la intermediacién, seguridad en los productos, regimenes
de garantia, indicadores de precios, entre otros. Considerando los numerosos actores que pueden intervenir
en el sector publico a la hora de enfrentar una problemética multidimensional, se plantea la imperiosa
necesidad de fortalecer las capacidades institucionales del MICM, a efectos de asegurar una efectiva
orientacion estratégica del sector y el desarrollo de una buena gobernanza que potencie los esfuerzos
publicos y privados para enfrentar los problemas antes descritos. De hecho, el desarrollo de capacidades
institucionales del MICM se plantea como una de las diez apuestas estratégicas actuales plasmadas en el
Plan Estratégico Institucional.

Considerando que el MICM es la institucion responsable de formular y aplicar la politica de fomento
industrial, comercial y en materia de mipymes del pafs, dispone de una estructura organizacional diversa que
enfoca las dreas de acuerdo con sus funciones, a saber, desarrollo industrial, comercio exterior, comercio
interno, zonas francas, entre otros viceministerios y direcciones. En este sentido, si bien el Ministerio ha
estado inmerso en proceso de reorganizacion Y se encuentra aun abocado a procesos de mejoramiento
institucional referentes a normas de calidad y normas de control interno, existen aln oportunidades de
mejora en materia de dotacién de equipamiento, mejoramiento de procesos, incremento de productividad
Yy automatizacién de los procesos de servicio y gestidn de la institucién.

Para abordar lo anterior, el MICM en su Plan Estratégico Institucional 2018-2021 ha sefialado el fomento a
una cultura de gestién organizacional moderna y la automatizacién de procesos organizacionales como dos
de las operaciones que les permitiran lograr las apuestas estratégicas definidas. La primera hace un llamado,
entre otras cosas, a una reingenierfa de procesos que posibilite la simplificacién de trdmites logrando asi
mayor eficiencia y transparencia en la gestién interna y externa de requerimientos en materia de prestacidn
de servicios. La segunda est4 orientada a incrementar los niveles de eficienciay transparencia en los procesos
estratégicos, administrativos y operacionales de la institucién y cumplir con los lineamientos de
transformacién digital del Estado. En este punto recobra especial importancia llevar a cabo una

modernizacién tecnoldgica que permita optimizar el uso de los recursos y miostrar transparencia en los
procesos de gestion.

Con el interés de continuar siendo reconocida como la institucién lider en la implementacién de politicas
publicas efectivas que contribuyan al mejoramiento de la productividad y competitividad, fomentando el
desarrollo e innovacién del sector comercial e industrial del pafs, el MICM considera la necesidad de
implementar una estructura tecnoldgica acorde a los requerimientos actuales para el desarrollo sostenible
en el fomento a la productividad y competitividad de la Industria, el Comercio y las Mipymes, en el dmbito
nacional e internacional, basado en los principios éticos, de liderazgo y transparencia, conforme a las
regulaciones aplicables. En ese tenor, el presente documento de proyecto tiene el propésito de, por un lado,
apoyar en el fortalecimiento institucional y modernizacién, de manera tal que el Ministerio de Industria,
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Por otro lado, con el propésito de mejorar la competitividad de las empresas locales en su desempefio dentro
de los mercados nacionales e internacionales y de apoyar la sostenibilidad de las mismas hace falta

Il. ESTRATEGIA

El proyecto contribuirs al logro de los siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y guarda una
estrecha relacidn con sus respectivas metas:

® ODS5 lgualdad de género que persigue “Mejorar el uso de la tecnologia instrumental, en particular la
tecnologfa de la informacién y las comunicaciones, para promover el empoderamiento de las mujeres”,
lento econdmico “Lograr niveles mas elevados de productividad
econémica mediante la diversificacion, la modernizacidn tecnoldgica y la innovacién, entre otras cosas
centrandose en los sectores con gran valor afiadido y un uso intensivo de |a mano de obra”,

asequible a Internet en los paises menos adelantados de aqui a 2020”.

® ODS 10 Reduccién de las desigualdades, que persigue “De aquia 2030, potenciar y promover la inclusién
social, econémicay politica de todas las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad,
raza, etnia, origen, religién o situacién econdmica u otra condicién”.

¢ 0ODS 12 Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles que busca hacer més y mejor con
menos. También se trata de desvincular el crecimiento econémico de la degradacién medioambiental,
aumentar la eficiencia de recursos Y promover estilos de vida sostenibles.

La consecucién de los ODS es una prioridad para el Gobierno de la Reptblica Dominicana, y ha tomado
acciones con miras a fortalecer las capacidades nacionales en el proceso de alinear, disefiar e implementar
los ODS. El proyecto Propuesto aporta al cumplimiento de importantes metas de los ODS:

® 8.5 De aqui a 2030, lograr el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todas las mujeres y
los hombres, incluidos los jévenes y las personas con discapacidad, asi como |a igualdad de
remuneracioén por trabajo de igual valor,

e 9.5.c Aumentar significativamente el acceso a la tecnologia de la informacign y las comunicaciones y
esforzarse por proporcionar acceso universal y asequible a Internet en los paises menos adelantados
de aqui a 2020.

Este proyecto guarda una estrecha relacién con los resultados expresados en el Marco de Asistencia de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD), el Plan Estratégico del PNUD 2018-2022 y el Documento de
Programa Pafs (CPD), el cual est4 alineado con las prioridades nacionales expresadas en la Estrategia Nacional
de Desarrollo (END) 2030. Especificamente, se encuentra enmarcado en lo siguiente:

Efecto MANUD: “Para el 2022 |a Replblica Dominicana habrs logrado mayor equidad mediante la reduccién
de brechas econémicas y sociales, con enfoque de género, para promover la movilidad social, la resiliencia y
la seguridad alimentaria Y nutricional sin menoscabo de Ia sostenibilidad ambiental”.
® Plan Estratégico del PNUD:
© Solucién emblematica: “Pobreza”.
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* Resultado 1: Avanzar la erradicacién de Ia pobreza en todas sus formas ¥
dimensiones.
® Producto 1.1.1: Capacidades desarrolladas en el gobierno para integrar la
Agenda 2030, el Acuerdo de Paris y otros acuerdos internacionales en
planesy presupuestos de desarrollo, y en el andlisis del avance hacia el logro
de los ODS, utilizando soluciones informadas e innovadoras.

Asimismo, este proyecto ha considerado el Plan estratégico de respuesta a la COVID-19 en la Repuiblica
Dominicana, haciendo énfasis en la recuperacion econémica, respuesta macroeconémica y colaboracién
multilateral para el logro de los objetivos. Adicionalmente, se considerd necesario y pertinente los datos e

informaciones del informe sobre el Impacto Econémico y Social del COVID-19 ¥ Opciones de Politica en la
Republica Dominicana.

El fortalecimiento de instituciones publicas para garantizar el desarrollo sostenible, la participacién, la
proteccidn y el goce efectivo de los derechos humanos, sin discriminacién, con énfasis en nifios, nifias,
adolescentes, jévenes, personas con discapacidad y migrantes (Efecto 3.1) del MANUD, y con el
cumplimiento de este efecto, el 6rgano estatal estard trabajando hacia el cumplimiento de los desafios
establecidos en el Documento de Estrategia Nacional de Desarrollo (END) establecidos para la
transformacién hacia un pafs mejor.

En cuanto a la relevancia con las prioridades establecidas en la Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2010-
2030, la iniciativa se refiere tanto al Segundo Eje Estratégico a “Una sociedad con igualdad de derechos y
oportunidades, en la que toda la poblacidn tiene garantizada educacién, salud, vivienda digna y servicios
bésicos de calidad, y que promueve la reduccién progresiva de la pobrezay la desigualdad social y territorial”,
como al Tercer Eje Estratégico “Una economia territorial y sectorialmente integrada, innovadora,
diversificada, plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, que crea y desconcentra la riqueza,
genera crecimiento alto y sostenido con equidad y empleo digno, Y que aprovecha y potencia las
oportunidades del mercado local y se inserta de forma competitiva en la economfa global”.

La Estrategia Nacional de Desarrollo (END) 2010-2030 y el Sistema Nacional de Planificacidn e Inversién
Pdblica, y su nuevo marco institucional del pais, se refiere al desarrollo de las micro, pequefias y medianas
empresas, asl como el fomento del uso y acceso de las tecnologias de la informacién y la comunicacion en el
pals, de la siguiente manera:

® Objetivo general 3.4: Empleos Suficientes y Dignos.

o Objetivo especifico 3.4.1 Propiciar mayores niveles de inversién, tanto nacional como
extranjera, en actividades de alto valor agregado y capacidad de generacién de empleo
decente.

* Lineas de accién 3.4.1.6 Identificar e impulsar acciones que mejoren la
competitividad de los parques de zonas francas y aumenten el valor agregado de su
oferta exportable, en un marco de cumplimiento de los acuerdos internacionales
suscritos por la Repiblica Dominicana.

® Objetivo General 3.5 Estructura productiva sectorial y territorialmente articulada, integrada
competitivamente a la economia global y que aprovecha las oportunidades del mercado local.

o Objetivo especifico 3.5.1 Impulsar el desarrollo exportador sobre la base de una insercién
competitiva en los mercados internacionales.

" Linea de Accién 3.5.1.3 Fortalecer la promocién de las exportaciones de bienes y
servicios, con énfasis en la diversificacién de mercados y en la ampliacién de las
exportaciones de productos de alto valor agregado.

El Sistema Nacional de Planificacién e Inversién Pdblica y su 6rgano rector Ministerio de Economia,
Planificacién y Desarrollo, esta estrechamente relacionado con la definicién de politicas de corto, mediano
y largo plazo que permitan el desarrollo econdmico del pais, acompafiado de una mejora sustancial en la
distribucién del ingreso y las condiciones de vida de la poblacién.

/0
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Estas politicas de desarrollo econémico con las que el MICM est4 comprometido, y mads en este nuevo
contexto de esta pandemia y futuros fondos de incentivos econdmicos, permitirdn priorizar empleos y
negocios que a su vez permitan fortalecer el camino para dar forma a una economia del Siglo XXI de manera
limpia, ecolégica, saludable, segura y mas resiliente.

Asi mismo, el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes, tiene como objetivo disefiar, coordinar y liderar
las politicas pblicas orientadas a mejorar los niveles de productividad y competitividad de las micro,
pequefias y medianas empresas, utilizando estrategias de mejora continua del acceso y uso de la economia
digital, de los sistemas de calidad, la asociatividad, el ecosistema de emprendimiento y la innovacién
empresarial.

En la Republica Dominicana se enlazan todo un conjunto de leyes sectoriales dirigidas a promover la
competitividad e innovacién industrial, el desarrollo de la micro, pequefia y mediana empresa y de estos a
nivel internacional a través del fomento Y promocion de las exportaciones, tanto a nivel de definicién de
politicas de desarrollo, como al desarrollo de instrumentos de gestién para diferentes sectores de la
economfa nacional. Estas leyes ofrecen un marco juridico interesante para la gestion del desarrollo
econémico local, ya Gue provocan una base importante de lineamientos Y estructuras para gestién
empresarial. La implementacién de estas politicas recaen -la mayoria de las veces- en los ministerios
nacionales y/o algunas entidades nacionales caracterizadas por su gestién parcializada de su politica
sectorial, con una ausencia de politicas transversales coordinadoras y articuladoras de la gestién publica
nacional y territorial,

LaLey No. 392-07 sobre Competitividad e Innovacién Industrial, crea un marco institucional y normativo para
el desarrollo competitivo de la industria manufacturera, proponiendo a estos efectos politicas y programas
de apoyo que estimulan la renovacién y la innovacién industrial con miras a lograr mayor diversificacién del
aparato productivo nacional, el encadenamiento industrial a través del fomento de distritos y parques
industriales y la vinculacién a los mercados internacionales. Se proporcionan instrumentos para apoyar la
agilidad logistica, el incremento en las exportaciones, la colaboracién entre distintos regimenes especiales,
estimular las aglomeraciones y las cadenas productivas e impulsar la innovacion y modernizacidn industria.

La ley 28-01 que crea una Zona Especial de Desarrollo Fronterizo, que abarca las provincias de Pedernales,
Independencia, Elfas Pifia, Dajabén, Montecristi, Santiago Rodriguez y Bahoruco con el objetivo de promover
el desarrollo socioeconémico de esa zona del pais a través de incentivos que promuevan la generacién de
empleos y el desarrollo productivo en Ia regién. En tal sentido, el Viceministerio de Zonas Francas y
Regimenes Especiales, cuyo objetivo es generar iniciativas y estrategias que contribuyan al desarrollo
sostenible de las empresas acogidas al régimen de Zonas Francas, Desarrollo Fronterizo y otros regimenes
especiales, mediante la definicién de politicas e instrumentos que faciliten su instalacién y permanencia,
tiene a su cargo velar por el cumplimiento de lo establecido en dicha legislacién.

Otros estudios muestran que el grueso de nuevos empleos lo genera un grupo pequefio de empresas de
rapido crecimiento, y que las empresas innovadoras tienden a tener mejor desempefio en este plano. Para
estimular el dinamismo y la creacién de empleos en la reactivacién post-COVID-19, los nuevos
emprendimientos dindmicos y empresas innovadoras ofrecen mayores posibilidades para motorizar el
crecimiento, la productividad y la creacién de nuevos empleos.

Acorde al BID, las industrias culturales y creativas crecen mds répido que la economia mundial en su
conjunto, muchas incluso crecen a tasas de dos digitos y son intensivas en generacion de empleo, en especial
para jovenes, en concordancia con los cambios de la economia mundial, que pasé de un paradigma basado

en las manufacturas a una economfa del conacimiento y la informacién.

Segun los datos del Banco Central y del Ministerio de Cultura de la Republica Dominicana, la Economia

Naranja o Creativa aporta el 1.5% del PIB y da lugar a medio millén de empleos, equivalente al 12.5 % de la
fuerza laboral dominicana. -
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Por otra parte, la industria de alimentos y bebidas de la Republica Dominicana con més de 50,000
establecimientos aportan una cuota importante a la economia nacional. Especificamente en el 2019 Ia
industria de alimentos aporté aproximadamente RDS 169 MM al Producto Interno Bruto, lo cual evidencia
el potencial inherente de este sector gastronémico en una mayor contribucién al PIB, ingresos fiscales y
generacion de empleo. Ademas de que influye de manera positiva al sector turistico.

Por otro lado, es importante sefialar que el PNUD es un aliado estratégico para el Estado Dominicano y sus
instituciones para impulsar la agenda ambiental como eje central para el desarrollo sostenible del paisy, en
particular, en la coyuntura actual de respuesta y recuperacion inclusiva y sostenible ante los efectos
socioecondmicos de la pandemia COVID -19. Sumado esto al valor agregado para acceder al financiamiento

proveniente de los diferentes fondos verticales ambientales globales (GEF, Protocolo de Montreal, Fondo de
Adaptacidn).

Asi, esta crisis actual es una oportunidad para comenzar las transformaciones profundas y sistémicas hacia
una economia mas sustentable y que funcione tanto para las personas como para el planeta. La aparicion de
la COVID-19 ha enfatizado la relacién entre las personas y la naturaleza, y ha revelado los principios
fundamentales de Ia disyuntiva a la que nos enfrentamos continuamente: los seres humanos tienen
necesidades ilimitadas, pero el planeta posee una capacidad limitada para satisfacerlas. Tenemos que
intentar comprender y valorar los limites hasta los que podemos presionar a la naturaleza antes de que su
impacto sea negativo. Dichos Iimites se deben reflejar en nuestros patrones de consumo y produccién. De
esta forma la COVID-19 puede servir de catalizador para un cambio social y econémico haciéndonos
modificar nuestros patrones de consumo Yy produccién hacia unos més sostenibles,

Por tanto, el PNUD pone a disposicién a sus redes de expertos (Red regional, Global Policy Network, Red de
Laboratorios de Aceleracién) para apoyar al MICM vy fortalecer los lazos interinstitucionales de todas las
instituciones del Estado Dominicano en Ia preparacion de una estrategia de movilizacién de estos recursos,
ademds de su equipo especializado a nivel del pals.

La estrategia a ser abordada en este proyecto supone la asimilacién de experiencias anteriores del PNUD en
cuanto a saber hacer (1992), asi como el valor agregado a nivel regional, derivado de los multiples
acompafiamientos que el PNUD ha dado a paises en procesos similares, tales como:

a. Metodologia de desarrollo de proveedores (MDP), que promueve el fortalecimiento de las
organizaciones productivas en la construccién de modelos de negocio que genere alianzas
comerciales justas y directas con nichos de mercado en condiciones equitativas.

b. Estdndares SDG Impact para empresas, que motiva a las empresas a implementar sistemas de
gestion en base a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

c. Herramientas de la plataforma Business Call to Action, que incentiva a las empresas a que midan
Yy gestionen mejor su impacto en los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Estd disefiado para
ayudar a las empresas a comprender, demostrar y mejorar su contribucién a los ODS.

d. Indic@ Igualdad, una plataforma regional de indicadores organizacionales con enfoque de
género. Busca identificar, caracterizar y cuantificar el grado de igualdad y las brechas entre
hombres y mujeres en empresas privadas y publicas, haciendo énfasis en indicadores
cuantitativos y cualitativos.

e. Diagnéstico sobre entornos accesibles para personas con discapacidad, herramienta que incluye
realizacién de diagnéstico de forma individual por empresa, que ofrezca recomendaciones
generales para trabajar un plan de accién para que las empresas implementen acciones y ser
conviertan en empresas inclusivas para personas trabajadoras con discapacidad en
cumplimiento de la normativa local.
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f. Disefio e implementacién de metodologias que apuntan al fortalecer de los sistemas de gestién
institucionales. En este sentido, el SIGOB busca contribuir con el método de la accién politica
gubernamental, especificamente aquellos que tienen un alto impacto en la efectividad del
resultado que se busca. Los métodos e instrumentos del SIGOB favorecen los siguientes aspectos
de la conduccién institucional: 1/. una gestidn por resultados que favorezca la efectividad de |a
accién gubernamental; 2./ la generacion de mecanismos de transparencia interna y externa de
la accién pliblica, propiciandose la simplificacién de los procesos y el monitoreo de la accién
gubernamental frente a la asignacién recursos y por otro lado la necesaria rendicidn de cuentas
a la ciudadania; 3./ la interaccién intra, interinstitucional y con la sociedad civil para generar los
grados de asociatividad necesarios para los programas de transformacién; 4./ visiones
estratégicas que congenien adecuadamente el plan de accién del gobierno con Ia agenda de
actores, propiciando un alto nivel de anticipacion que favorezca la proactividad; 5./ ajuste
permanente al derecho, mediante procedimientos que activen el universo de normas que
pueden ser aplicadas a una accién especifica de gobierno.

Asimismo, en lo que respecta al acompafiamiento a instituciones del Estado en procesos de fortalecimiento
institucional y mejora de sus capacidades gestién de servicios, la propuesta incorpora las lecciones
aprendidas durante proyectos de enfoque similar, aplicados en importantes instancias estatales,
organizaciones de la sociedad civil y organizaciones privadas en el mbito nacional e internacional.

Igualmente, considerando que una de las seis soluciones emblematicas del PNUD es |a igualdad de género y
el empoderamiento de las mujeres y utilizando el saber hacer del PNUD, se asegura que la perspectiva de
igualdad de género esté de manera transversal en todos los analisis, productos Yy acciones del proyecto, asi
como de promover acciones especificas para la eliminacién de brechas de género. Asimismo, se vela porla
incorporacién de grupos vulnerabilizados, como jévenes, personas con discapacidad y comunidad LGBTI+,
para que sean representados en la ejecucién de las acciones.

Vale destacar que esta iniciativa tiene como fin Gltimo promover una economia social de mercado basada
en la industria, el comercio y las mipymes, como una manera de contribuir a la creacion de riqueza y
disminucién de la pobreza, la redistribucién equitativa de los recursos, la equidad de género vy la justicia
social, aportando asf al crecimiento econémico, una economfa més democratica y al desarrollo humano.

En linea con este objetivo, resalta la Ley 37-17 que reorganiza el Ministerio de Industria, Comercioy Mipymes
y le otorga el mandato de formular estrategias, para la industria, exportaciones, las zonas francas, y las
mipymes, asi como promover los procesos de encadenamiento productivo, tanto a nivel sectorial como
regional. En especifico tiene a su cargo facilitar el acceso y mantener un incremento sostenido de los
productos y servicios nacionales en mercados externos, conjuntamente a las demds instancias competentes.

Desde este enfoque se enmarca el Papel que juegan las Mipymes al desarrollo del pafs, las cuales
representan alrededor del 98% total del tejido productivo, generando unos 2.2 millones de empleos a la
economfa equivalente al 54.4% de la poblacién ocupada en el mercado laboral, y aportando en un 38.6% al
producto interno bruto (PIB) del pais (ENHOGAR, 2013). En este sentido, el MICM dentro de su enfoque de
apoyo al sector crea los Centros Mipymes, los cuales, operando bajo un modelo de alianza publico, privado
y academia, son unidades de servicio Yy apoyo a los emprendedores y empresarios del sector mipymes. Estos
Centros Mipymes se encuentran ubicados estratégicamente en toda la geografia nacional, y su principal
objetivo es brindar servicios de asistencias técnicas, asesorfas, capacitacién y vinculacién alto valor agregado
tanto a mipymes como a emprendedores y emprendedoras, con el propésito de mejorar la innovacién,
productividad y gestién empresarial.

Es por tanto que reconociendo la importancia del sector mipymes, en el 2020 el PNUD y el MICM se unen
para crear una estrategia de apoyo para dar respuesta a las necesidades de las empresas mipymes frente a
los efectos de la COVID-19, desde donde se han desarrollado una serie de actividades, proyectos y programas
especializados de apoyo. Como parte de esta, sumados a la Universidad de Princeton y la Vicepresidencia de
la Repliblica, en el mes de abril se realizé la “Encuesta De Afectaciones Econdmicas a Mipymes por la Crisis
del COVID-19”, que tuvo como objetivo conocer la situacién socioecondmica de las micro, pequefias y
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medianas empresas afectadas por la crisis, a fin de Proponer acciones integrales encaminadas a mejorar su
situacién econdémica y de mercado, Como resultado, se publicé el informe sobre la “Situacién Econdmica y
de Mercado de las Mipymes en Repuiblica Dominicana por la crisis del COVID 19”,

Latina y el Caribe ante la COVID-19 en las categorias de salud Y seguridad ocupacional, medios de pagos
agiles y logfstica y cadenas de distribucién. Habiendo logrado sumar aproximadamente veinticuatro alianzas
estratégicas en toda I3 regioén, la iniciativa ha escalado a otras esferas internacionales como es el caso del
espacio "Ecosistema de Emprendedores LATAM" convocado por la Secretaria de la Juventud (SEJUVE) del

Estado de Querétaro en México, y de su inclusién en la agenda de la semana de la innovacién de la Red
Latinoamericana de Innovacién (ReLAl).

Asi mismo, apoyado en la base de datos de la “Encuesta de Afectaciones Econémicas a Mipymes por la Crisis
de la COVID-19”, se crea el Informe Mujeres y Mipymes, bajo el cual, seleccionando las variables més
significativas para profundizar el andlisis con perspectiva de igualdad de género, se lograron identificar las
necesidades especificas de |as mujeres en las mipymes con el fin de promover la toma de decisiones dirigidas
a fortalecer sistemas de respuesta que mejoren las capacidades de sus emprendimientos frente a los
choques socioeconémicos Y avanzar en el cierre de brechas de género, “sin dejar a nadie atrés”.

Nace ademds como parte de esta estrategia conjunta, el Programa Ponte en Marcha, el cual, compuesto por
una serie de guias especializadas, proporciona herramientas précticas Y capacitacién remota a duefios(as)

Como parte de esta colaboracién se lanza ademds el Plan de Continuidad de Negocios, el cual permite
garantizar la seguridad entre |as y los empleados, la proteccién de los bienes, la continuidad de los servicios
y la cadena de produccién, asf como la sostenibilidad de las empresas en caso de interrupciones causadas
por accidentes o desastres, Metodologia que se encuentra disponible en beneficio de las zonas francas, el
comercio interno y las mipymes.

En un mundo cada vez mas competitivo se hace necesario expandir las oportunidades comerciales del pais
a través del disefio de una oferta exportable mas diversificada hacia sectores que contribuyan a generar
opciones de empleos de calidad, captacién de divisas, incorporacién de nuevas tecnologias y
encadenamientos con el resto de la economia dominicana. En este contexto, con la irrupcién y difusién de
nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC), aceleracién de la digitalizacién, el comercio de
servicios modernos tiene frente a sf una enorme oportunidad no solo de aprovechar dichas tecnologias para
facilitar las transacciones comerciales globales sino también para sofisticar la oferta exportable nacional y
disminuir la tasa de desempleo en el pafs. Resulta PUes oportuno propiciar una mayor insercién en los
mercados internacionales, desarrollando una oferta de alto valor agregado, aprovechando las oportunidades
que ofrecen los acuerdos comerciales vigentes y la apertura comercial.

Por su parte, la Reptblica Dominicana cuenta con varios atractivos para el desarrollo de un sector exportador
de servicios modernos que generan un ecosistema favorable para la creacién y el desarrollo de las empresas
en los sectores de servicios modernos junto con sus exportaciones.

Sin embargo, el potencial de exportacion de servicios modernos se ve restringido sobre todo por la falta de
una estrategia publico-privada articulada y activa. Contar con dicha estrategia permitiria promover la
colaboracién entre las empresas privadas, la colaboracién entre distintas entidades plblicas junto con sus

instrumentos de apoyo, asf como Ia coordinacién entre el gobierno Y émpresas para potenciar las ventas en
el exterior.
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lll. RESULTADOS Y ALIANZAS

Resultados Esperados

Este proyecto consiste en fortalecer, sistematizar, apoyar y hacer mds eficientes las politicas publicas en
favor del sistema nacional de zonas francas, el comercio exterior y los mercados internos, e igualmente
fortalecer la capacidad operacional y modernizacién de la plataforma tecnolégica del Ministerio. En este
sentido, se han definido los siguientes productos y actividades:

Producto 1. Fortalecidos los sistemas de gestion institucionales para contribuir a la modernizacién,
accesibilidad y desarrollo de capacidades.

1.1 Dotar de equipos electrdnicos a las y los usuarios internos.
1.2 Dotar de licencias de software accesibles adquiridas a las y los usuarios del MICM.
1.3 Implementar un sistema de planificacién de recursos empresariales (ERP).

Producto 2. Fortalecidas las capacidades del Viceministerio de Zonas Francas y Regimenes Especiales para
fomentar la generacién de nuevos empleos inclusivos de calidad.

2.1 Realizar un estudio de impacto econémico de la industria del cine en la Republica Dominicana y la
efectividad de los incentivos que la rigen, tomando en cuenta datos desagregados de las personas gue
trabajan en el sector y las potencialidades del mismo.

2.2 Desarrollar la oficina de servicios virtuales del Consejo Nacional de Zonas Francas.

2.3 Desarrollar la oficina de servicios virtuales de la Direccion General de Cine.

2.4 Captar prospectos de inversién, - generacién de "leads", gestion de relaciones publicas y organizacion
de "roadshows" con inversionistas extranjeros en NY y Washington, D.C.

2.5 Realizar un estudio de impacto del sector de zona franca en la economia local.

2.6 Implementar una estrategia para la Industria de Software y videojuegos.

2.7 Realizar la segunda encuesta sobre afectaciones econdmicas a mipymes por la crisis del COVID-19 y
Ponte en Marcha.

2.8 Promover los encadenamientos productivos para la reactivacion socioeconémica entre empresas
tractoras de zonas francas y regimenes especiales con mipymes de sectores claves a través de un
programa piloto utilizando la plataforma ODS Cadena de Valor del PNUD, que incluye la metodologia de
desarrollo de proveedores y proveedoras, y adaptando tu negocio.

Producto 3. Fortalecidas las capacidades del Viceministerio de Comercio Exterior para fomentar el
incremento de las exportaciones en sectores no tradicionales de la economia dominicana.

3.1 Realizar un estudio sobre exportacién de servicios no tradicionales tomando como enfoque transversal
la igualdad de género, inclusidn, innovacién y sostenibilidad ambiental.

3.2 Acceder a base de datos de arbitraje internacional.

3.3 Acceder a base de datos de data crédito para evaluacion de arbitraje internacional.

3.4 Elaborar documentacién de sensibilizacién para el Acuerdo de Asociacion Econdémica entre Cariforo-
Reino Unido y su aprovechamiento desde sectores priorizados (FASE I).

3.5 Elaborar una estrategia de internacionalizacion de bienes y servicios dominicanos para un mayor
aprovechamiento de los acuerdos comerciales vigentes.

3.6 Disefiar un sistema de gestién de riesgo para el control aduanero basado en perfiles.
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Producto 4. Fomentada |a industria gastronémica de Ia Republica Dominicana a través de asistencia
técnica a gremios Y mipymes del sector.

4.1 Ejecutar el programa de asistencias técnicas para gremios y empresas de la industria gastrondmica de la

Republica Dominicana, tomando en consideracién la sostenibilidad ambiental en los programas
ejecutados.

Recursos Requeridos para lograr los Resultados Esperados

Para el logro de los resultados esperados el proyecto contempla una movilizacién de recursos humanos,
técnicos y financieros ascendentes a un millén doscientos cuarenta mil ciento tres délares con veintisiete
centavos (USSL240,103.27} por parte del MICM. Adicionalmente, el PNUD agrega una contrapartida de
{US$113,278.27) para ejecutar acciones para Promover encadenamientos y fortalecimiento de mipymes. La

de incorporar donantes adicionales que puedan apoyar de manera cuantitativa o cualitativa, en funcién de
acciones o resultados especificos. El proyecto contarj con un equipo de gestion que liderars la
implementacién de las acciones previstas y que asegurar |a apropiacién y sostenibilidad de los resultados
alcanzados. Los detalles sobre el tiempo del personal del PNUD en e] pais, regién o sede sersn estimados,
costeados e incluidos en el Presupuesto del proyecto, descrito en el marco de resultados y recursos.

Sus normas y reglamentos.

Alianzas

Las principales partes involucradas en el proyecto son el Ministerio de Industria, Comercio Yy Mipymes
(MICM) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). El proyecto también procurar4 la
articulacidn con otros actores claves de la cooperacién internacional o local. Se contemplara la posibilidad

en el pais. Asimismo, se reconoce la necesidad de articular esfuerzos con actores estratégicos de la sociedad
civil, universidades y el empresariado, asi como una sensibilizacién en torno a la necesidad de articular

desarrollo, y que las mismas se @hcuentren en consonancia con los instrumentos nacionales de planificacion
y los compromisos asumidos por el pals. Igualmente, se vincularsn actores claves tales como: MEPYD,
Consejo Nacional de Competitividad (CNC), Pro Dominicana e instituciones relacionadas al ecosistema de
innovacién para el logro de los objetivos.

Adicionalmente, considerando |a importancia del avance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
para la Reptiblica Dominicana, se considera al PNUD como un aliado fundamental para la transversalizacién
del ODS5 lgualdad de Género, ODS8 Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico, ODS9 Industria, Innovacién
e Infraestructura, ODS10 Reduccidn de las Desigualdades, y OD512 Consumo y Produccién Sostenible, los
cuales deberdn promover en conjunto local e internacionalmente,

Riesgos y Supuestos

El cumplimiento de los objetivos y el logro de los resultados del presente proyecto dependerin de
situaciones que pudieran surgir en materia operacional, financiera, politica y de organizaciones, Cambios en
las prioridades nacionales Y ocurrencias de desastres meteorolégicos pudieran retrasar |a velocidad de
ejecucién de las actividades planificadas, y asi frenar el logro del resultado final gue tiene por objetivo la
presente intervencién. Es importante considerar la posible resistencia al cambio que pudiera darse en las
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estructuras formales e informales de las localidades y sectores objeto de las intervenciones. Igualmente, se
identifica como riesgo las repercusiones y vulnerabilidades que pudiese ocasionar la pandemia del COVID-
19 en materia tecnoldgica en tanto puedan verse afectados los fabricantes de los equipos y software
tecnologicos, y los sistemas informéticos a ser desarrollados e implementados.

Ante estas posibilidades, se tomarian acciones para reajustar el cronograma de trabajo e identificar posibles
alianzas con otros actores del sector que nos llevara a acelerar el ritmo de implementacién, ademds de llevar
a cabo un proceso de socializacion y explicacion del alcance e impacto de las iniciativas asumidas.
Igualmente, siempre favorecemos canales de comunicacién fluidos y permanentes con las contrapartes que
nos permitan prever posibles situaciones que puedan surgir.

Participacion de las Partes Involucradas

Tanto el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM) como el Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) han manifestado su voluntad de cooperacidn conjunta, sobre la base de intereses
comunes. De cara a la construccion del presente documento, se han realizado intercambios y reuniones de
socializacién que recogen los objetivos a ser alcanzados a través de la formulacién del presente proyecto.

La principal parte involucrada en el proyecto es el MICM, quien serd el responsable de definir el alcance y el
/ los productos(s) esperados, asi como proveer las especificaciones técnicas de los equipos a ser adquiridos.
El PNUD proveerd apoyo en la implementacién a través de asesoramiento y apoyo técnico en la ejecucién
de la iniciativa, en el disefio y las lineas de accién definidas por el MICM, lo que asegura el empoderamiento
institucional en la implementacidn de la iniciativa.

EI PNUD informaré a las personas y partes involucradas en el proyecto sobre la existencia del Mecanismo de
Respuesta para Actores Clave (SRM/SECU por sus siglas en inglés) y de cdmo acceder a este. Sélo en caso de
que el proyecto haya sido categorizado como de riesgo alto o moderado en el andlisis de Salvaguardas
Sociales y Ambientales, un mecanismo de reclamaciones serd establecido a favor de las personas afectadas
en el marco del proyecto. Las personasy partes involucradas pueden acceder al SRM/SECU a través del portal
web del PNUD en Republica Dominicana https://www.do.undp.org/ y visitando las opciones “Reportar
fraudes y conducta indebida” y “Linea social y medioambiental”, que aparecen en la parte inferior de la
pagina.

Cooperacion Sur-Sur y Triangular (CSS/CTr)

El proyecto contempla el aprendizaje de experiencias similares en instituciones de servicios que enfrentan
desafios parecidos. En efecto, los aprendizajes construidos en otras realidades donde PNUD se ha enfrentado
a situaciones similares podrén ser incorporados y movilizard su red de expertos regional para consultar sobre
la sistematizacion de mejores practicas que pudieran ser de interés para la iniciativa. Asimismo, se contempla
como parte de los instrumentos de mejora del proyecto, la posibilidad de articulacién de una red de
conocimiento entre otras instancias regionales, referentes de buenas pricticas en procesos y proyectos de
desarrollo local similares en el marco de la promocidn del desarrollo humano.

Conocimiento

A través del proyecto se generardn una serie de productos de conocimientos destinados a ser fuente de
replicacién, tales como el documento de sistematizacion del mismo. Este producto de conocimiento serd
socializado y visibilizado, a los fines de que pueda ser conocido por otros actores —vinculados o no al proceso-
que pudieran beneficiarse de los mismos. Dicho proceso se harad a través de la pagina web de las
instituciones, actividades formales de lanzamiento y puesta en vigencia, asi como actividades de

socializacién. M
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Sostenibilidad y Escalamiento

La iniciativa se implementara bajo la modalidad de ejecucién nacional con soporte de la Oficina Pais (COS-
NIM, por sus siglas en inglés), a través de la cual el MICM llevard a cabo la coordinacién del proyecto y liderard
la implementacién de las acciones. Adicionalmente, la iniciativa se gestionara por parte del equipo
actualmente establecido en la contraparte; no habiéndose considerado la instalacion de una estructura
técnica adicional para manejar el mismo. Asi, las lineas de accion definidas y los mecanismos para lograr el
resultado del proyecto han sido construidos para provocar la apropiacién y el empoderamiento del proyecto
por parte de la institucion, e igualmente la sostenibilidad de los resultados, derivado de su invelucramiento
y liderazgo conjunto en la etapa de disefio con el PNUD.

IV. GESTION DEL PROYECTO

Eficiencia y Efectividad de los Costos

La estrategia planteada se construye bajo el ctimulo de experiencias recabadas por PNUD en base mas de 75
afios de estar apoyando a los paises, Yy su reconocido valor agregado a nivel regional, derivado de los
multiples acompafiamientos que el PNUD ha dado a paises en procesos similares.

Mediante los acuerdos globales de larga duracién (LTAs) resultantes de exhaustivos procesos realizados a

nivel mundial, el PNUD asegura un acceso privilegiado a los mercados con tiempos de entrega y precios
altamente competitivos.

El proyecto se ubicard fisicamente en las instalaciones del MICM y se insertara en la estructura organizacional
vigente, valordndose la necesidad de reforzar dicha estructura de manera puntual, cuidando de no generar
unidades aisladas que jueguen en contra de la apropiacién nacional y sostenibilidad de la intervencién.

De conformidad con los siguientes términos y condiciones, el MICM acepta los Servicios de Apoyo a la
implementacién nacional prestados por el PNUD en calidad de Socio en el marco del presente proyecto:

® EIPNUD asegurard transparencia en la ejecucion del Proyecto a través de la aplicacién de normas
y estandares internacionales en adquisiciones de bienes y servicios, monitoreo, evaluaciones y
auditorias. También garantizard neutralidad y favorecers la busqueda de soluciones
consensuadas, gracias al gran poder de convocatoria y de imagen de Naciones Unidas
en el contexto nacional e internacional.

e El PNUD proveerd apoyo en la identificacién y contratacién del personal del programa o
proyecto; a través de la realizacién de procesos competitivos de reclutamiento de acuerdo a las
normas y regulaciones vigentes en el PNUD.

e El PNUD apoyara la identificacién de actividades de capacitacién y proveerd asistencia para
llevarlas a cabo segln lo estipulado en el plan de trabajo, alineado al plan estratégico
institucional de la contraparte gubernamental;

Adicionalmente, se llevaran a cabo reuniones periddicas entre el PNUD y el MICM sobre todos los detalles
de los servicios a ser prestados en el marco de la presente intervencién, los cuales podran acordarse a través
de las minutas y comunicaciones correspondientes. En este sentido, el ministerio designa a Jonathan
Bournigal, Director y Jefe de Gabinete del MICM como punto focal de las acciones comprendidas en la

presente iniciativa/% b
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Funciones y responsabilidades de las Partes
El MICM, en lo adelante “Asociado en Ia Implementacién”, llevara a cabo las siguientes acciones:

* Designacién de un/a Director/a Nacional del proyecto para aprobar las actividades definidas en
el plan de trabajo.

® Aprobar y solicitar al PNUD las acciones previstas en el Plan Anual de Trabajo y su
operacionalizacién, asi como la seleccién Y contratacion de consultores, bienes y servicios
correspondientes a la implementacién de los resultados previstos en el Plan de Trabajo.

* Proporcionar al PNUD un informe anual de equipo no fungible adquirido en el marco de la
iniciativa por el PNUD para el proyecto. El informe se presentars dentro de los 30 dias siguientes
al 31 de diciembre y ser4 incluido en el inventario principal para el proyecto por la entidad
gubernamental que funge como Asociado en la Implementacién.

e Facilitar la realizacién de las micro-evaluaciones y acciones de aseguramiento - verificaciones
puntuales, auditorias y visitas programaticas — requeridas por las directrices del Marco
Armonizado para Transferencias en Efectivo (HACT).

El Asociado en la Implementacién solicita acompafiamiento del PNUD en el marco de Ia presente iniciativa,

para la realizacion de las siguientes acciones, cuyos costos asociados se reflejardn debidamente en el
presupuesto:;

Procesamiento de pagos directos.
Procesos de Adquisiciones de bienes y servicios.

® Seleccién y contratacién de consultores y gestion de los viajes que estos puedan realizar en el marco
del proyecto.

® Soportey asesoria técnica en la realizacién de planes de trabajo y monitoreo de las acciones parael
logro de los resultados contemplados.

® Implementar las acciones detalladas en la Carta de Acuerdo de PNUD con las instituciones
gubernamentales para los proyectos de Implementacién Nacional en los que PNUD actiia como

parte responsable, que figura como anexo al presente documento Y que se considera validada con
la firma del mismo.

Con el objetivo de asegurar que el proyecto asuma la totalidad de costos vinculados a la implementacién de
la iniciativa, incluyendo los costos asociados al soporte técnico ofrecido por el personal de PNUD asociado a
la misma, el presupuesto del proyecto contempla las previsiones de Costos Directos de Proyecto, segtin lo

establecido en la politica corporativa de recuperacién de costos directos vigente para estos fines y sus
actualizaciones.

Revisiones de Proyecto

Cualquier modificacién al presente documento de proyecto que pueda afectar la intervencién de manera
sustantiva (ajustes en los objetivos, alcance, monto del presupuesto de la intervencién o al perfodo de
implementacién que figuran en el documento de proyecto), se realizaré con el mutuo acuerdo de las partes
signatarias y serd validada a través de una enmienda formal al presente documento de proyecto.

Por otra parte, podrén realizarse al documento de proyecto las revisiones que se indican a continuacion,
Unicamente con la firma del Representante Residente del PNUD, siempre que los otros signatarios no
presenten objeciones a estas revisiones:

i. Revisiones gue no impliquen cambios significativos en los objetivos inmediatos, los resultados o las
actividades del proyecto, pero que se deriven de una redistribucién anual de los insumos ya
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acordados, aumentos de los gastos debido a la inflacién, y a diferencias entre lineas presupuestarias
de hasta un veinte por ciento (20.0%).

ii. Revisiones anuales obligatorias, mediante las cuales se reprograman las entregas de los insumos
acordados del proyecto, o se ajusten los gastos previstos en el marco del proyecto teniendo en
consideracién lo estipulado en el pérrafo anterior.

Auditoria y control financiero del Pro yecto

El manejo administrativo y financiero del proyecto se realizara de acuerdo con las disposiciones establecidas
en el Marco para un Método Armonizado de Transferencias en Efectivo (HACT, por sus siglas en inglés) del
Sistema de las Naciones Unidas. Este incluye la realizacidn de las visitas y actividades de aseguramiento de
la calidad para el manejo de los fondos gestionados por el Asociado en la Implementacién. Para ello, el
Asociado en la Implementacién facilitard la realizacién de las microevaluaciones y acciones de

aseguramiento, verificaciones puntuales (Spot Checks), auditorias y visitas programaéticas requeridas por el
HACT.

La contribucién estd sujeta exclusivamente a los procedimientos de auditoria interna y externa previstos en
las reglamentaciones financieras, las normas, las politicas y los procedimientos del PNUD. Si el informe de
Auditoria anual presentado por la Junta de Auditores de las Naciones Unidas al drgano rector del PNUD
incluyera observaciones pertinentes a la contribucién, la oficina del pais pondré esa informacién en

conocimiento del Asociado en la Implementacién/qm
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VIIl. ARREGLOS DE GESTION Y GOBERNANZA

El presente proyecto sera implementado a través de la modalidad de implementacién nacional con soporte
de la Oficina Pafs (COS por sus siglas en inglés) a partir de la suscripcién del presente Convenio, hasta el tres
(3) de diciembre del dos mil veintidés (2022). Sin embargo, podria ser enmendado para prolongar su
ejecucion, con el acuerdo comdn de las partes o podria finalizar: 1) Por vencimiento del término previsto
para su duracidn sin que exista la prérroga; 2) Por solicitud expresa de una de las partes. 3) Por mutuo
acuerdo de las partes; 4) Por cumplimiento de su objeto; 5) Por fuerza mayor o caso fortuito.

Para garantizar una implementacién rapida y satisfactoria, el Coordinador del proyecto y el Oficial de
Programas del PNUD tendrén una interaccién continua. Durante el periodo de ejecucién del proyecto la
oficina del PNUD en Republica Dominicana dars seguimiento administrativo y técnico a través de los
procedimientos establecidos en sus Manuales de Procedimiento, y mediante su sistema integrado de
seguimiento a los proyectos (ATLAS).

Cualquier cambio al documento de proyecto que pueda afectar la intervencién de manera sustantiva se
realizard con el mutuo acuerdo de las partes signatarias. Cualquier cambio a estas disposiciones se efectuar
de mutuo acuerdo a través de una enmienda al presente documento de proyecto.

Las disposiciones descritas en este documento permaneceran en vigor hasta el final del proyecto, o la
culminacién de las actividades del PNUD de acuerdo con lo establecido en el presente documento de
proyecto, o hasta que sea notificado por escrito la terminacién del acuerdo por cualquiera de las partes. El
calendario de pagos especificado sigue en vigor en funcién del desempefio continuo del PNUD, a menos que
se reciba indicacidn escrita de lo contrario por el Asociado en la Implementacién.

Para cualquier asunto no previsto expresamente en el presente documento, se aplicaran las disposiciones
correspondientes a las revisiones posteriores a este documento vy las disposiciones pertinentes de los
reglamentos financieros y las normas del PNUD.

El MICM y el PNUD mantendrén informado al Representante Residente del PNUD de todas las acciones
llevadas a cabo por ellos en la ejecucién de este proyecto.

Cualquier disputa entre el MICM y el PNUD que surja de o esté relacionada con este documento que no se
resuelva mediante negociacién u otro modo convenido de acuerdo, deberd, a solicitud de cualquiera de las
partes, someterse a un tribunal de tres &rbitros. Cada parte nombrara un darbitro y los dos &rbitros asf
nombrado a un tercer arbitro, quien serd el presidente del Tribunal. Si, dentro de los 15 dias siguientes al
nombramiento de los dos &rbitros, el tercer rbitro no ha sido nombrado, cualquiera de las partes podra
solicitar al Presidente de la Corte Internacional de Justicia que nombre al drbitro a que se refiere. El Tribunal
determinaré su propio procedimiento, siempre que cualquiera de los dos arbitros constituya quérum para
todos los fines, y todas las decisiones requeriran el acuerdo de los dos 4rbitros. Los gastos del Tribunal seran
sufragados por las Partes segtn lo evaluado por el Tribunal. El arbitraje contendra una exposicion de los
motivos en que se basa y serd definitiva y vinculante para las partes.

El MICM deberé manejar y sera responsable de cualquier reclamacién de terceros o controversia contra el
PNUD, sus funcionarios u otras personas que presten servicios en su nombre, derivada de las operaciones
bajo este proyecto. La disposicién anterior no se aplicard cuando las partes estén de acuerdo en que la

reclamacién o disputa se debe a negligencia grave o mala conducta deliberada de los individuos antes
mencionados.

El PNUD brindard apoyo técnico para la implementacién de las acciones convenidas, asegurando la
transparencia en la ejecucién del proyecto a través de la aplicacién de normas y estédndares internacionales
en adquisiciones de bienes y servicios y en el monitoreo. Asimismo, a través de su Unidad de Programas y
de adquisiciones, garantizar4 por una parte costo-efectividad, debido al alto nivel de profesionalidad de sus
recursos humanos y a la gestion por resultados Y por otra, garantizard flexibilidad y agilidad en los procesos
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de adquisicién Y contratacién de proveedores Y contratistas.

El ‘asociado en [a Implementacién designa a la persona correspondiente, como responsable de [a
coordinacién del Proyecto, en quien se delega la firma para cualquier accién vinculada al manejo
administrativo y de gestion relacionado a la implementacién de la iniciativa.

El calendario de pagos

El monto del pago, si éste se efecttia en una moneda distinta al délar de Estados Unidos de Norteamérica,
serd determinado aplicando la tasa de cambio operacional de Naciones Unidas v&lida a Ia fecha de este. En
caso de existir alguna variacién en el tipo de cambio operacional de Naciones Unidas, en forma previa a [a
plena utilizacién del Pago por parte del PNUD, el monto del saldo de los fondos atin retenidos para entonces
serd ajustado seg(in corresponda. Sise registra, en tal €aso, una pérdida en el monto del saldo de los fondos,
el PNUD informars debidamente al Gobierno, con el objeto de determinar la factibilidad de una financiacién
adicional por parte de dicho Gobierno. En caso de que tal financiacién adicional no sea posible, el PNUD

podra reducir, suspender o terminar la ayuda Proporcionada al proyecto.

Calendario para desembolso de fondos

Fase y Fecha del desembolso Porcentaje Monto Institucion
Unico desembolso
Fecha: Segundo semestre del 2020 Ana US51,240,103.27 MIGH
7 - ot Seglin
Segtn ca!endarao de actividades. calanitlatio/de US$113,278.00 PNUD
En especie oy
actividades
Total US$1,240,103.27 -

El anterior calendario de Pagos toma en consideracién la necesidad que los pagos se efecttien por adelantado
con respecto a la ejecucién de las actividades planificadas. Este podra ser enmendado Para que mantenga
su coherencia con respecto al Progreso experimentado a medida que el proyecto se realiza.

El PNUD recibir y administrarg el pago de acuerdo con los reglamentos, las reglas y las directivas del mismo.
Todas las cuentas y estados financieros seran expresados en délares de Estados Unidos de Norteamérica.

Si se esperan o se consideran alzas no programadas en gastos o en compromisos (ya sea debido a factores
inflacionarios, fluctuacion en las tasas de cambio o hechos fortuitos), el PNUD entregara al gobierno -de
manera oportuna- una estimacién complementaria, indicando Ia financiacién adicional necesaria, El
Gobierno harg sus mejores esfuerzos para obtener los fondos adicionales requeridos.

Si los pagos arriba mencionados no son recibidos segun lo indica el calendario de pagos o si la financiacién
adicional requerida como lo menciona el parrafo anterior no ests disponible por parte del Gobierno u otras

fuentes, el PNUD podrd reducir, suspender o terminar la ayuda que se Proporciona al proyecto regido por el
presente Acuerdo,
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El Asociado en la Implementacién ni el PNUD podrén adquirir compromisos financieros ni incurrir en ningtin
gasto no contemplado en el presupuesto para las Actividades. El Asociado en la Implementacién debe
consultar regularmente al PNUD sobre el estado y el uso de los fondos y definir soluciones cuando el
presupuesto para desempefiar las Actividades resulte insuficiente para llevar a cabo el proyecto del modo
descrito. EI PNUD no tiene la obligacién de facilitar al Asociado en la Implementacién ningtin tipo de fondos
ni de abonarle los gastos en que pueda incurrir y que superen el presupuesto total expuesto.

Los gastos de los servicios en concepto de personal podrén limitarse a sueldos, subsidios y otras prestaciones,
incluidos el reembolso del impuesto sobre la renta y de los gastos de viajes a partir de la fecha de

contratacion para el proyecto, los viajes oficiales dentro del pais o la regién que abarca el programa y los
costos de repatriacién.

Podrén introducirse ajustes a cada seccién previo acuerdo entre el PNUD y el Asociado en la Implementacién
a través de revisiones formales, a condicién de que dichos ajustes sean compatibles con las disposiciones del
presente Documento del Proyecto y siempre que se determine que sean en beneficio del mismo.

Todo interés devengado atribuible a la contribucion recibida serd abonado a la Cuenta de Costos
Compartidos del Programa y se utilizara segtin los procedimientos del PNUD establecidos.

De acuerdo a las decisiones y directivas de la Junta Ejecutiva del PNUD, la contribucién retenida por la
organizacion para cubrir los Servicios Administrativos Generales en los proyectos financiados con fondos
aportados por el Gobierno serd de al menos 5% de los fondos ejecutados. Dicho porcentaje podrd ser
aumentado si asi es acordado por las partes, dependiendo de la complejidad de cada operacién.

En caso de que se acuerde la transferencia de recursos al Asociado en la Implementacidn para llevar a cabo
acciones acordadas en los Planes Anuales de Trabajo del proyecto, los fondos sobrantes que no se hayan
utilizado o comprometidos antes de la conclusién de las Actividades deben devolverse al PNUD en un plazo
de 90 dias.

Junta Directiva del Proyecto (Mecanismo de Gobernanza)

Beneficiario Principal

Ministerio de Industria,
Comercio y Mipymes

Versién Julio 2019

Director/a del Proyecto
Ministerio de Industria,

Proveedor Principal/
Socio en el Desarrollo

Garante del Proyecto

Oficial de Programas
PNUD

Comercio y Mipymes PNUD
Coordinador/a del Apoyo
Proyecto

Equipo técnico de
trabajo

/Y
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IX. CONTEXTO LEGAL

Este Documento de Proyecto constituird el instrumento al que se hace referencia en el Articulo | del Acuerdo
Bdsico de Asistencia firmado el 11 de junio de 1974 entre el Gobierno de la Reptblica Dominicana y el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. Toda referencia que se haga en el Acuerdo SBAA a la
“Agencia de Ejecucién” se interpretard como una referencia al “Asociado en la Implementacién®.

Este proyecto serd implementado por el Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (“Asociado en la
Implementacién”) que serd el encargado de implementar el proyecto de conformidad con sus
reglamentaciones, reglas, précticas y procedimientos financieros siempre y cuando no viole principio alguno
de las Reglas y Regulaciones Financieras del PNUD. Cuando la gobernanza financiera de un Asociado en la
implementacién no proporcione la orientacién requerida para garantizar la mejor relacién calidad-precio,

imparcialidad, integridad, transparencia y competencia internacional efectiva, se aplicard la gobernanza
financiera del PNUD.

X. GESTION DE RIESGOS

1. De conformidad con el Articulo Il de la SBAA, el Asociado en la Implementacién tendré la responsabilidad
de la seguridad y proteccién del Asociado en la Implementacién, de su personal, de su propiedad, y de
los bienes del PNUD que se encuentren en su custodia. Con este fin, el Asociado en la Implementacidn:
a) Instrumentard un plan de seguridad adecuado y sostendra dicho plan, teniendo en cuenta la

situacién de seguridad del pais en el que se desarrolla el proyecto;
b) Asumiré todos los riesgos y responsabilidades en relacién con la seguridad del Asociado en la
Implementacién, y con la instrumentacién de dicho plan.

2. El PNUD se reserva el derecho de verificar si existe dicho plan, y de sugerir modificaciones cuando
resultase necesario. En caso de que el Asociado en la Implementacién no cuente con un plan de
seguridad apropiado segun lo exigido por estas clausulas, se considerard que ha violado sus obligaciones
en el marco del presente Documento de Proyecto.

3. El Asociado en la Implementacién acuerda realizar todos los esfuerzos que resulten razonables a fin de
asegurar que los fondos del PNUD recibidos de conformidad con el Documento de Proyecto no se utilicen
para brindar asistencia a personas o entidades vinculadas con el terrorisme, y que los receptores de los
fondos provistos por el PNUD en el marco del presente proyecto no aparezcan en la lista del Comité del
Consejo de Seguridad, creado por la Resolucién 1267 del afio 1999. Este listado puede consultarse en
http://www.un.org/sc/committees/1267/aq_sanctions list.shtml.

4. El Asociado en la Implementacién reconoce y acepta que el PNUD no tolerar el acoso sexual y la
explotacién y el abuso sexual de nadie por parte del Asociado en la Implementacién, y cada una de sus
partes responsables, sus respectivos sub-receptores y otras entidades involucradas en la
implementacidn del Proyecto, ya sea como contratistas, o subcontratistas y su personal, y cualquier
persona que preste servicios para ellos segun el Documento de Proyecto.

(a) En la implementacién de las actividades conforme a este Documento de Proyecto, el Asociado en la
Implementacién y cada una de las sub-partes mencionadas anteriormente, deberan cumplir con los
esténdares de conducta establecidos en el Boletin del Secretario General ST/SGB/2003/13 del 9 de
octubre de 2003, sobre " Medidas especiales de proteccién contra la explotacién y los abusos sexuales"

{EAS).M
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(b) Ademas, y sin limitacién a I aplicacién de otras regulaciones, reglas, politicas y procedimientos que
se relacionan con el desempefio de las actividades bajo este Documento de Proyecto, en la
implementacién de las actividades, el Asociado en la Implementacién y cada una de sus sub-partes
mencionadas anteriormente, no debers participar en ninguna forma de acoso sexual (AS). AS se define
como cualquier conducta no deseada de naturaleza sexual que pueda esperarse o percibirse
razonablemente como causa de ofensa o humillacién, cuando dicha conducta interfiere con el trabajo,
se convierte en una condicién de empleo o crea un ambiente laboral intimidante, hostil u ofensivo.

a) En el desempefio de las actividades bajo este Documento de Proyecto, el Asociado en la
Implementacién debers (con respecto a sus propias actividades), y exigird a sus sub-partes mencionadas
en el parrafo 4 (con respecto a sus actividades), tener estdndares y procedimientos minimos
establecidos, o un plan para desarrollar y/o mejorar dichos estindares Yy procedimientos para poder
tomar medidas preventivas e investigativas efectivas. Estos deben incluir: politicas sobre acoso sexual y
explotacién y abuso sexual; politicas sobre denuncias/proteccién contra represalias; y denuncias,
mecanismos disciplinarios e investigativos. De acuerdo con esto, el Asociado en la Implementacién
tomara medidas y requerird que dichas sub-partes tomen todas las medidas apropiadas para:

i.  Evitar que sus empleados, agentes o cualquier otra Persona contratada para realizar cualquier

servicio en virtud de este Documento de Proyecto, se involucre en AS o EAS;

ii.  Ofrecer alos empleados y al personal asociado capacitacién sobre prevencion y respuesta a AS
y EAS, donde el Asociado en la Implementacién y sus sub-partes mencionados en el parrafo 4 no
han implementado su Propia capacitacién sobre la prevencién de AS y EAS, el Asociado en la
Implementacién y su las sub-partes pueden usar el material de capacitacién disponible por el
PNUD;

ii.  Informar y monitorear las acusaciones de AS y EAS sobre las cuales el Asociado en Ia
Implementacién y sus sub-partes mencionados en el parrafo 4 han sido informados o de lo
contrario se han enterado, y su estado;

iv.  Remita a las victimas/sobrevivientes de AS y EAS a asistencia segura y confidencial para las
victimas; y

V.  Registrar e investigar de manera inmediata y confidencial cualquier acusacién lo
suficientemente creible como para justificar una investigacién de AS o EAS. El Asociado enla
Implementacién notificard al PNUD sobre las denuncias recibidas y las investigaciones realizadas
por si mismo o por cualquiera de sus sub-partes mencionadas en el parrafo 4 con respecto a sus
actividades en virtud del Documento de Proyecto, y mantendrd informado al PNUD durante la
investigacién realizada por este o cualquiera de dichas sub-partes, en la medida en que dicha
notificacién (i) no ponga en peligro la realizacién de Ia investigacion, incluyendo pero no limitado
a la seguridad de las personas, y/o (i) no contravenga ninguna ley aplicable a ello. Después de
la investigacién, el Asociado en la Implementacién notificard al PNUD sobre cualquier accién
tomada por él o por cualquiera de las otras entidades posteriores a la investigacién.

b) El Asociado en la Implementacién debers establecer que ha cumplido con lo anterior, a satisfaccién
del PNUD, cuando lo solicite el PNUD o cualquier parte que actie en su nombre que solicite dicha
confirmacidn. Si el Asociado en Ia Implementacidn, y cada una de las sub-partes mencionadas en el
parrafo 4, incumplen con lo anterior, segun lo determinado por el PNUD, se considerard motivo para la
suspension o terminacién del Proyecto.

Se reforzard la sostenibilidad social y ambiental, a través de la aplicacién de los Estdndares Sociales y
Ambientales del PNUD (bttg:((www.PNUD.org(ses) y del Mecanismo de Rendicién de Cuentas

(httg:{(www.PNUQ.om{gecg-grm).

El Asociado en la Implementacién (a) realizara las actividades relacionadas con el proyecto y programa
de un modo que resulte coherente con los Estdndares Sociales y Ambientales del PNUD;
(b) implementars el plan de gestion o mitigacién para que el proyecto o programa cumpla con dichos
estdndares; y (c) participard de un modo constructivo y oportuno para abordar cualquier inquietud o
queja planteada a través del Mecanismo de Rendicién de Cuentas. El PNUD se asegurard de que las
comunidades/organismos y otras partes interesadas estén debidamente informadas de la existencia del

Mecanismo de Rendicién de Cuentas y puedan acceder al mismom
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8. Todos los firmantes del Documento de Proyecto colaborarén de buena fe en los ejercicios destinados a

10.

11

12.

13.

evaluar los compromisos del programa o proyecto, o el cumplimiento con los Estandares Sociales y
Ambientales del PNUD. Ello incluye el acceso al sitio del proyecto, asi como a personal relevante,
informacién y documentacién,

El Asociado en la Implementaci6n tomars las medidas apropiadas para evitar el uso indebido de fondos,
fraude o corrupcién por parte de sus funcionarios, consultores, partes responsables, subcontratistas y
sub-receptores en la ejecucién del proyecto o utilizando los fondos del PNUD. El Asociado en la
Implementacion velara por que sus politicas de gestién financiera, lucha contra la corrupcion y lucha

contra el fraude estén en vigor y se apliquen a todos los fondos recibidos del PNUD o por conducto del
PNUD.

Los requisitos de los siguientes documentos, vigentes en el momento de la firma del Documento de
Proyecto, se aplican al Asociado en la Implementacién: (a) Politica del PNUD sobre Fraude y otras
Practicas Corruptas y (b) Directrices de la Oficina de Auditoria e Investigaciones del PNUD. El Asociado
en la Implementacién acepta los requisitos de los documentos anteriores, los cuales son parte integral
de este Documento de Proyecto y estadn disponibles en linea en Www.undp.org.

En caso de que se requiera una investigacién, el PNUD tiene Ia obligacién de realizar las investigaciones
relacionadas con cualquier aspecto de los proyectos y programas del PNUD en cumplimiento con las
regulaciones, reglas, politicas y procedimientos del PNUD. El Asociado en la Implementacidn
proporcionard su plena cooperacién, incluida la Puesta a disposicién del personal, la documentacién
pertinente y el acceso a los locales del Asociado en la Implementacién (y de sus consultores, partes
responsables, subcontratistas y subadjudicatarios), en las condiciones razonables gue sean necesarias
para los fines de una investigacién. En caso de que haya una limitacién en el cumplimiento de esta
obligacién, el PNUD consultars con el Asociado en la Implementacion para encontrar una solucién.

Los signatarios de este Documento de Proyecto se mantendran informados de manera inmediata de
cualquier incidencia de uso inapropiado de fondos, o alegacién creible de fraude o corrupcidn con la
debida confidencialidad.

Cuando el Asociado en la Implementacién $epa que un proyecto o actividad del PNUD, en su totalidad o
en parte, es objeto de investigacién por presunto fraude o corrupcién, el Asociado en la Implementacién
informard al Representante Residente / Jefe de Oficina del PNUD, quien informaréd prontamente a la
Oficina de Auditorfa e Investigaciones del PNUD (OALI). El Asociado en la Implementacién proporcionara
actualizaciones periédicas al jefe del PNUD en el pais y la OAI del estado y las acciones relacionadas con
dicha investigacién.

El Asociado en la Implementacién estd conforme con que, cuando proceda, los donantes del PNUD
(incluido el Gobierno), cuya financiacién sea la fuente total o parcial de los fondos para las actividades
objeto de este Documento de Proyecto, podrdn solicitar recurso al Asociado en la Implementacién para
la recuperacién de cualesquiera fondos determinados por el PNUD que hayan sido utilizados de manera
inapropiada, incluso mediante fraude o corrupcion, o que hayan sido pagados de otra manera que no
sea conforme a los términos y condiciones del Documento del Proyecto.

Cuando dichos fondos no hayan sido reembolsados al PNUD, el Asociado en la Implementacién ests
conforme con que los donantes del PNUD (incluido el Gobierno), cuya financiacion sea la fuente, en su
totalidad o en parte, de los fondos destinados a las actividades previstas en el presente Documento de
Proyecto, podrén solicitar recurso al Asociado en la Implementacién para la recuperacién de
cualesquiera fondos determinados por el PNUD que hayan sido utilizados de manera inapropiada,
incluso mediante fraude o corrupcién, o que hayan sido pagados de otra manera que no sea conforme

a los términos y condiciones del Documento del Prr.)w-.n:t;laa
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Nota: El término "Documento del Proyecto", tal como se utiliza en esta cldusula, se considerard que
incluye cualquier acuerdo subsidiario pertinente posterior al Documento del Proyecto, incluyendo
aquellos con las partes responsables, subcontratistas y sub-receptores.

Cada contrato emitido por el Asociado en la Implementacién en relacién con el presente Documento de
Proyecto incluird una cldusula declarando que, en relacién con el proceso de seleccion o en la ejecucién
del contrato, no se han dado, recibido o prometido ningun honorario, gratificacién, descuento, regalo,
comisién u otro pago que no sean los mostrados en la propuesta, y que el receptor de fondos del
Asociado en la Implementacién cooperara con todas y cada una de las investigaciones y auditorias
posteriores al pago.

En caso de que el PNUD se refiera a las autoridades nacionales pertinentes para que se adopten las
medidas legales apropiadas en relacién con cualquier presunto incumplimiento relacionado con el
proyecto, el Gobierno velara por que las autoridades nacionales pertinentes investiguen activamente las
mismas y adopten las medidas legales adecuadas contra todas las personas que hayan participado en el
proyecto, recuperard y devolvera los fondos recuperados al PNUD.

El Asociado en la Implementacidn se asegurard de que todas sus obligaciones establecidas en esta
seccion titulada "Gestién de Riesgos" se traspasan a cada parte responsable, subcontratista y sub-
beneficiario y que todas las clausulas bajo esta seccidn tituladas "Clausulas Estdndar de Gestién de
Riesgos" se incluyen, mutatis mutandis, en todos los subcontratos o subacuerdos celebrados con

posterioridad al presente Documento de Proyectom
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ANEXOS

Informe de Calidad del Proyecto

Modelo de Diagnéstico Social y Ambiental

- Anilisis de Riesgo

Evaluacién de Capacidades

Términos de Referencia de la Junta Directiva del Proyecto y de las principales posiciones
gerenciales
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